INTEGRITET-/PERSONUPPGIFTSHANTERING PA: Estetik By Jelle
Vilket/Vilka foretag ar personuppgiftsansvariga hos oss?

Foretagsnamn E-post Telefon
Andamal Behandlingar som utfors Kategori av
personuppgifter

Inloggning pa * Mottagande av bokningar, om- och avbokningar. * Namn
Internetbokning, * Utskick av kommunikation kring bokningen. * Kontaktuppgifter
tidbokning, kop, * Ev. leveranser (inklusive avisering och kontakter rérande leveransen). (adress, e-post och
marknadsforing, * Ev. Identifikation och alderskontroll. telefon-nummer)
kundservice, rattslig| * Betalningar (inklusive ev. kreditupplysning). * Ev. bilder/foton och
forpliktelse samt * Ev. adresskontroll. anteckningar du sjalv
hantering av * Hantering av reklamations- och garantidarenden. valjer att [lamna.
formaner och * Uppfyllande av lagkrav, domslut eller myndighetsbeslut (t.ex. * Boknings- och
erbjudanden. bokféringslagen, penningtvattslagen eller regler om produktansvar och képinformation

sdkerhet, vilka kan krdva kommunikation och information om

produktlarm och produktaterkallelser).

» Skapandet av personliga och generella erbjudanden, anpassade nyheter,
produktrekommendationer, inspiration och formaner.

Rittslig grund: Fullgérande av tjanste-/kOpeavtalet samt berattigat intresse. Insamling av dina personuppgifter
kravs for att vi ska kunna fullgéra vara ataganden och bevilja dig bokning/kop.

Lagringsperiod: 36 manader efter senaste besok i syfte att kunna hantera eventuella reklamations- och
garantiarenden. Du kan avanmala dig fran ytterligare erbjudanden, nyheter, rekommendationer, inspiration och
formaner genom att f6lja instruktionerna i ett mottaget sddant meddelande.

Vilka kan vi komma att dela dina personuppgifter med?

Na&r det dr nodvandigt for att kunna erbjuda vara tjanster delar vi dina personuppgifter med féretag som ar s.k.
personuppgiftsbitraden for hjalp med:

* Transporter (logistikforetag och speditérer).

* Betallosningar (kortinlésande foretag, banker och andra betaltjanstleverantoérer).

* Marknadsféring (print och distribution, sociala medier, mediebyraer eller reklambyraer).

* |IT-tjanster (foretag som hanterar nédvandig drift, teknisk support och underhall av vara IT-I6sningar).

Vad har du for rattigheter som registrerad?

* Ratt till tillgang (s.k. registerutdrag). Du kan begéra att fa tillgang till personuppgifter vi har sparat.

» Ratt till rattelse. Du kan begéra att dina personuppgifter rattas ifall uppgifterna ar felaktiga.

* Ratt till radering. Du har ratt att begara att dina personuppgifter raderas. Vi kan dock neka rétt till radering ifall det finns
legala skyldigheter fran bokférings- och skattelagstiftning, bank- och penningtvatts-lagstiftning, men ocksa fran
konsumentratts-lagstiftning. Det kan ocksad handa att behandlingen ar nédvandig for att kunna faststélla, gora gallande
eller forsvara réattsliga ansprak.

* Rétt att styra utskick: Du kan alltid paverka vilka kanaler vi kan anvanda for utskick och personliga erbjudanden. T.ex. kan
du vélja att endast fa erbjudanden fran oss via e-post, men inte sms.

Vad ar cookies och hur anvander vi det?

Cookies ar en textfil bestdende av bokstaver och siffror som skickas fran var webbserver och sparas pa din webbldsare. Nagra
av vara tjanster behover cookies for att fungera korrekt, medan andra forbattrar tjansterna for dig. Vi anvander cookies for
Overgripande analytisk information avseende din anvandning av vara tjanster och for att spara funktionella installningar sa
som sprak och andra uppgifter.

Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi anvander IT-system for att skydda sekretessen, integriteten och tillgangen till personuppgifter. Vi och vara leverantérer hat
vidtagit sarskilda sdkerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot olovlig eller obehorig behandling (sdsom olovlig
tillgang, forlust, forstorelse eller skada).

Kontakt

Om du har fragor om var behandling av dina personuppgifter, om du vill utéva dina rattigheter som registrerad, eller om du
anser att dina personuppgifter hanteras pa ett felaktigt satt, ar du vdlkommen att kontakta oss. Om du inte far hjalp kan du
alltid lamna klagomal till Datainsnektionen via mail till datainspektionen@datainsnektionen.se.
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